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Afepadi & Iqvia han llevado a cabo un estudio de mercado dirigido a especialistas de
Atencién Primaria para conocer la recomendacion de complementos alimenticios

Metodologia

Entrevista cuantitativa online (CAWI) con reclutamiento y soporte telefénico en caso necesario
Cuestionario de 10 minutos de duracion maxima
Todas las entrevistas se han realizado teniendo en cuenta la normativa vigente sobre proteccion de datos personales y farmacovigilancia

Target y muestra

Los entrevistados han sido reclutados a través del universo OneKey de especialistas de Atencion Primaria (BBDD de IQVIA), ambito publico y privado.
Se ha impactado a un total de 1046 especialistas médicos de los cuales se ha obtenido respuesta de 133 médicos de Atencién Primaria, distribuidos en:

« n=100 APs que Si recomiendan complementos alimenticios
* n=33 APs que NO recomiendan de complementos alimenticios

Teniendo en cuenta tanto el universo de especialistas como el numero de entrevistas realiizadas, el error muestral es de +8,7% con un nivel de confianza del 95% p=q=50%

Hemos seleccionado una muestra representativa nacional estableciendo cuotas por region

Trabajo de campo

Realizado del 13 de mayo al 10 de junio de 2025

El principal objetivo del estudio de mercado es analizar las recomendaciones que los profesionales de la salud (APs) hacen sobre los complementos
alimenticios. Con ello, vamos a identificar las tendencias y preferencias en el uso de estos productos, asi como evaluar la percepcion y confianza de
los APs en los complementos alimenticios
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PERFIL DEL ESPECIALISTA

3 de cada 4 meédicos de atencion primaria recomiendan complementos alimenticios en su
practica clinica, mayormente de manera frecuente u ocasional

Entre los que no recomiendan, el rechazo a la categoria es minoritario, solo 1 de cada 10 se abstiene por completo de
recomendar estos productos a sus pacientes, mientras que el resto lo hace de manera muy esporadica

Recomendaciéon de complementos alimenticios

(n=33) No recomiendan
complementos
alimenticios

91% Rara vez
9% Nunca

Base: 133 médicos de atencién primaria
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(n=100)  Recomiendan
complementos
alimenticios

v

8% Siempre
44% Frecuentemente
48% Ocasionalmente

Médicos de
Atencion Primaria

F10. ¢ Qué afirmacién describe mejor su recomendacién de complementos alimenticios en la practica médica? = = I Q V l /_\ 3



PERFIL DEL ESPECIALISTA

Los especialistas que recomiendan complementos alimenticios son profesionales con una
amplia trayectoria profesional que ejercen principalmente en el ambito publico

Ademas, a diferencia de los profesionales no recomendadores, ejercen mas comunmente en zonas urbanas con niveles
socioeconomicos mas altos y una proporcion significativamente mayor ha recibido formacion especifica de la categoria
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11 Diferencias significativas (95%) entre médicos recomendadores vs. no recomendadores

Base: 133 médicos de atencion primaria
F2.Edad | F3.Género | F7.Nivel socioecondémico de la zona donde ejerce | F6.Tamario del municipio donde ejerce su practica clinica | F5. Medio de trabajo | F4.; Cuantos afnos lleva ejerciendo su profesion? | F9. ;Ha e I Q V I /\

recibido alguna vez formacion especifica sobre el uso de los complementos alimenticios? | F1.Regién



RECOMENDACION DE COMPL. ALIMENTICIOS

En 2 de cada 10 consultas diarias, los APs recomiendan complementos alimenticios,
Q

siendo las vitaminas, los probidticos y las enzimas los mas indicados WeNppoS

La mayoria de los pacientes que los utilizan valoran positivamente sus efectos y perciben mejoras en su salud, lo que
refuerza su valor clinico como herramienta de apoyo en la atencion sanitaria

Feedback del paciente sobre el uso

Pacientes atendidos
D D
41 pacientes/ dia
V) #pacientes atendidos El 80% de los pacientes declaran estar satisfechos con
al dia (media) el uso de complementos alimenticios y notan mejoras
v 2 de cada 10 consultas diarias
al 15% recomiendan realizadas por médicos de atencion %Tz?:s 80%
complementos alimenticios | primaria, acaban en recomendacion £
% de pacientes diarios (media) de complementos alimenticios
Complementos recomendados
D
Plantas y extractos Vitaminas (820/ )
herbales (59%) o0t . o I La mayoria lo compran y estan satisfechos con su resultado (5)
Aminoacidos (35 /°) . o I Notan mejoras notables,aunque tardan en percibir los resultados (4)
. ) Fibras (36%) y
M | ne rales (70 /o) A d 650/ Expresan dudas sobre la efectividad del complemento recomendado (3)
cidos g rasos ( 0) La mayoria reportan que el complemento no ha funcionado como esperaban (2)

P rObiéti cos y e nzi mas (8 1 (VO) #8 Desconozco la opinidn de mis pacientes (1)

Se muestran menciones > 30% Media de menciones: 4,7

Base: 100 médicos de atencion primaria
A1. Por término medio en un dia normal, ¢ a cuantos pacientes atiende usted personalmente en su consulta por cualquier motivo? | A2. Pensando en los pacientes que atiende de media en un dia normal ¢a qué
porcentaje les recomienda complementos alimenticios? | A3. ; Qué tipos de complementos alimenticios suele recomendar a sus pacientes? | A8. Después de recomendar un complemento alimenticio, ¢ cual es el = = I Q V I /_\

feedback que recibe de los pacientes?



RECOMENDACION DE COMPL. ALIMENTICIOS

Los médicos priorizan que los complementos alimenticios cuenten con respaldo .

- r - 1 4 - L “c\) Q“{I,
cientifico solido a la hora de recomendarlos a sus pacientes Wenpps®
También valoran que sean sequros, bien formulados y de calidad contrastada, tanto en su composicion como en su
origen

Ranking de importancia de recomendacién
D
69%
64%
18+22+32 posicion
B 32 posicion
I 22 posicion
I 12 posicion
Menciones <20%:
Marca/ laboratorio
Coste para el paciente
Presentacion y facilidad de consumo
Explicacién del visitador médico
Evidencia cientifica Seguridad y efectos Composicion y Calidad y origen del producto
sobre su eficacia secundarios principios activos
Adicionalmente, mas de la mitad de los médicos de atencién primaria (%T2B: 54) declaran tener
un alto nivel de confianza en la evidencia cientifica que respalda los complementos alimenticios
Base: 100 médicos de atencion primaria Se muestran menciones > 20%

A5. Teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas al recomendar un complemento alimenticio, ¢ cual es el nivel de importancia que le da a cada una de ellas?
B1. Pensando en los complementos alimenticios, ¢ qué nivel de confianza tiene usted en la evidencia cientifica? = = I Q V l /_\




RECOMENDACION DE COMPL. ALIMENTICIOS

Y cuando los recomiendan es especialmente para mejorar el estado nutricional y

A
~ - m w
abordar problemas concretos de salud: colesterol, sueio y cuidado personal el

Las recomendaciones meédicas sobre complementos alimenticios reflejan su potencial como herramienta de apoyo frente a
retos sanitarios actuales, como el uso excesivo de antibioticos y los problemas relacionados con el suerio y la salud mental

Principales razones de recomendacioén

Media de menciones: 7,8

-
X Apoyo nutricional Q—? Mejoras especificas Apoyo energético Sistema inmune y
y metabolico @ de salud Q y vitalidad prevencion

Mejorar salud intestinal/

. . e Para conciliar el sueio
digestiva

Dar mas energia/ paliar el

* Mejorar la salud: cansancio

Complementar dieta y cubrir
deficiencias vitaminicas y
nutricionales

* Mantener el sistema

Favorecer el bienestar mental . L.
inmunolégico

* Piel, cabello y uiias Mejorar el rendimiento fisico/

Mantener adecuadamente el para deportistas

* Mujer (embarazo, menopausia)
colesterol
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Base: 100 médicos de atencién primaria
A4. ;Cudles son las razones principales por las que recomienda estos complementos? == I Q V l /_\



Las principales barreras para la recomendacion médica son de tipo administrativo y

BARRERAS DE RECOMENDACION

A
ry Ll - Ll LY 4 r L n Ll - LI 4 m w
econdémico: la falta de financiacion publica, el coste y la dificultad de prescripcion U

También influyen la publicidad exagerada, la escasa regulacion y la falta de formacion e informacion clinica entre los

profesionales

Asociaciéon de mensajes de la categoria — Barreras de recomendacién

Factores econémicos
y de acceso

®

&

Publicidad, regulacién
y calidad

&

Falta de recursos

=

Seguridad

Se muestran menciones > 30%

Base: 100 médicos de atencién primaria

%T2B “Nivel de acuerdo”: 4+5

No reembolsados por la Seguridad Social - i e
P g Facilitar la accesibilidad

economica e incluir la categoria en

los sistemas de receta electrénica
son medidas clave para reforzar e
impulsar su recomendacion médica

Coste elevado de estos productos

Dificil de recetar al no estar en el sistema de receta electronica

Publicidad representa sus beneficios de manera optimista 0
Es fundamental mejorar la

regulaciéon, comunicaciény la
informacion sobre los productos
para generar confianza y facilitar su
recomendacion

Regulacion insuficiente en la industria de los suplementos

Calidad y composicion dudosas en algunos productos

Falta de informacién en mis fuentes habituales L, ..
La formacion clinica estructurada

y el acceso a informacioén fiable
son esenciales para que los
profesionales puedan recomendar
complementos con seguridad

Falta de formacion especifica

Falsa sensacion de seguridad sobre la salud

F11. A continuacion, vera unos mensajes relacionados con los complementos alimenticios que otros encuestados nos han comentado como motivos para no recomendarlos.
Por favor, indique en qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con los siguientes mensajes sobre complementos alimenticios. p— I Q V l /_\ 8



OPORTUNIDADES DE MEJORA

Los especialistas médicos consideran fundamental reforzar la evidencia cientificay
ofrecer mas formacion e informacion especifica tanto en entornos académicos como p
a través de congresos y visitas médicas Wenpps®

Asi como mejorar el acceso economico y facilitar la prescripcion desde el sistema sanitario son medidas clave para
integrar esta categoria en la practica clinica diaria

A

Mejoras para incrementar la recomendacion

Mayor respaldo cientifico sobre su eficacia y seguridad Los médicos que actualmente no recomiendan complementos

b coinciden en que fortalecer la evidencia cientifica y ofrecer
Mas inf - i isitad ' mas informacion especifica a los profesionales son medidas
VISI I ngr .y

as informacion para médicos (visitadores, congresos...) clave para fomentar su recomendacion
Formacién sobre complementos alimenticios

(universidad, residencia...) . .
Los profesionales sugieren...

66 (6

Estudios con base cientifica, darse a conocer y
ofrecer formacion tanto a médicos como a
farmacéuticos. Es un gran producto y la sociedad
también esta aceptandolo mejor.

Recetas electrénicas en la Seguridad Social,
aunque no estén financiadas

Mas informacion al
respecto, en cuanto a
posologia, indicaciones...

Normativa mas estricta para calidad y control

Menores costes y mejor disponibilidad AP — Norte AP — Este

- a2 e T | R N
Materiales de apoyo para uso responsable : Mayor investigacién y publicaciones Reducir precio, formar a los médicos,
de resultados, asi como presentar los realizar mas estudios cientificos que avalen
Mas informacion sobre cuando recomendarlos 41% productos a los médicos la eficacia y la seguridad de los productos
AP - Centro AP - Sur

Media de menciones: 5,3

Solo se muestran las acciones > 40%

Base: 100 médicos de atencién primaria
CO0. ¢Qué acciones podrian tomar las companias de complementos alimenticios para aumentar la recomendacion de estos productos? ¢Qué les sugeriria?
C1. Basandose en su experiencia recomendando complementos alimenticios, ¢ qué aspectos cree que podrian mejorarse para que usted recomiende complementos alimenticios con mayor frecuencia? p— I Q V I /_\ 9



OPORTUNIDADES DE MEJORA

n

Los APs formados en complementos alimenticios acceden principalmente a través de ,u@w
visitadores médicos y cursos especificos, por lo que son las vias mas habituales WenppsS.

MenppS®
Mientras, entre aquellos que no han recibido formacion, hay un interés significativo en adquirirla, lo que representa una
oportunidad clara para desarrollar iniciativas formativas especificas

A

Formacién sobre complementos alimenticios

Si

Medio de formacion Interés formativo

Base: No han recibido formacién (n=55)

Base: Han recibido formacién (n=45)

Congresos y _ _Formacig')n
seminarios (51%) 2dicional (38%)
Visitadores médicos (76%)

Colegas/ profesionales Carrera
del sector (20%)  universitaria (18%)

Investigacion propia (40%)

31%
Muy interesado (5)
ﬁ\ o 40% Bastante interesado (4)
55 /o Algo interesado (3)
ARRA 229, B Poco interesado (2)

4, 4% Il Nada interesado (1)

T2B 45 71%

Se muestran menciones > 10% Media de menciones: 2,4

Media (1-5) 3,9

\ v
El elevado interés de los médicos, junto con una formacién que
proviene mayoritariamente de fuentes externas, evidencia el
potencial de implementar programas formativos sobre
Base: 100 médicos de atencién primaria | t l tici t d ti itari
F9. ¢ Ha recibido alguna vez formacion especifica sobre el uso de complementos alimenticios en el ambito clinico? compiementos alimenticlos en entornos eaucativos y sanitarios
F9a. ;Nos podria indicar donde ha recibido la formacién sobre los complementos alimenticios?
F9b. ¢ Estaria interesado en recibir formacion sobre complementos alimenticios? == I Q V I /_\ 10



Resumen ejecutivo de resultados — La vision de médicos de Atencién Primaria

Perfil del
especialista « Los médicos que recomiendan complementos trabajan principalmente en el ambito publico y tienen mas
‘ presencia en zonas urbanas y con mayor nivel socioeconémico

« Han recibido formacion especifica, mayormente a través de visitadores médicos y cursos especializados

Recomendacion de

Complementos « La mayoria de los especialistas de atencién primaria los recomiendan, especialmente vitaminas,
Alimenticios probiéticos, enzimas y minerales
‘ « Se utilizan como apoyo nutricional y para mejorar la salud digestiva, el suefio, el colesterol y el
bienestar general

» La evidencia cientifica es el principal criterio para su recomendacién
Barreras a la

recomendacién
Atencion Primaria  Obstaculos econdémicos: no estan financiados por la Seguridad Social y su coste es elevado

Médicos de

‘ + Dificultades de acceso: no estan integrados en el sistema de receta electronica

+ Falta de formacion e informacion clinica, junto con publicidad exagerada y regulacion insuficiente

Oportunidades
de mejora + Alto interés por recibir formacién especifica, especialmente entre quienes aun no la han recibido

‘ * Reforzar |la evidencia cientifica y ofrecer formacion estructurada en entornos académicos y sanitarios

* Mejorar la accesibilidad econémica e integrar los complementos en sistemas de prescripcion médica

=IQVIA
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